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IL NOSTRO PERCORSO

2004
PREPARAZIONE E GESTIONE DEL PROCESSO DI INDIVIDUAZIONE DEI CONTENUTI

v" Inizio collaborazione con le cattedre di Metodologia e determinazioni quantitative di azienda e di Strategia e
politica aziendale dellUniversita degli Studi G. D’Annunzio di Chieti-Pescara:

— pubblicazione di uno studio su La rappresentazione dei risultati delle aziende non profit: rendicontazione
e controllo economico-sociale a cura del Prof. Michele A. Rea, docente di Economia Aziendale presso la
Facolta di Economia dell’'Universita degli Studi G. D’Annunzio di Chieti-Pescara, promosso dal CSVCH,;

— ricognizione attenta dei Bilanci, depositati presso il Registro Regionale del Volontariato della
Regione Abruzzo;

— produzione di una Tesi di laurea sul tema della comunicazione sociale e della rendicontazione delle
Organizzazioni di volontariato da parte di studenti della Facolta di economia dell’'Universita D’Annunzio.

2005

DETERMINAZIONE DEI CONCETTI E DELLE INFORMAZIONI CONTENUTI NEL DOCUMENTO
v' Mappatura portatori d’'interesse

v" Individuazione identita

v Presentazione attivita realizzate

v' Costruzione di un sistema di raccolta dati
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per il Volontariato
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BILANCIO SOCIALE

2005

BILANCIO SOCIALE ANNO 2005 - EDIZIONE ZERO

Il Bilancio Sociale non e solo un documento che
consuntiva il ruolo e 'azione sociale dell’azienda nel

periodo considerato; € monitoraggio (dunque supporto
attivo) del suo processo gestionale.

Una gestione pero ‘responsabile”, che deve partire dai
valori etici, concretizzarsi nel dialogo e nel
coinvolgimento di tutti gli interlocutori ed essere
finalizzata ad uno sviluppo sostenibile cioe compatibile
con i valori sociali ed ambientali condivisi.

Dunque non solo una “fotografia”, ma un “diario di
progetto”.
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DAL 2020...... PER | CENTRI DI SERVIZIO PER IL VOLONTARIATO
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DOCUMENTO OBLIGATORIO

!

Il CTS dispone all'art. 61, c.1 I), I'obbligo di redigere e rendere pubblico Il
bilancio sociale per gli Enti di Terzo Settore accreditati CSV (ente-CSV).

» tutte le iImprese sociali sono tenute alla redazione e pubblicazione del bilancio sociale;
anche le cooperative sociali, imprese sociali di diritto, devono adempiere a tale obbligo.

* QOltre alle imprese sociali, Il codice del Terzo settore prevede |'obbligatorieta del bilancio
sociale per gl altri enti del Terzo settore con ricavi, rendite, proventi o entrate
comunque denominate superiori ad 1 milione di euro e per | centri di servizio per Il
volontariato, indipendentemente dalle dimensioni economiche della loro attivita.

* Ovviamente anche altri Ets, pur non essendo obbligati, possono redigere e pubblicare Il
bilancio sociale (per propria autonoma scelta, per richiesta di un finanziatore, ecc.) nel
caso In cui tale documento risulti conforme alle linee guida in materia di bilancio sociale
degli Ets potra essere ufficialmente denominato “Bilancio sociale predisposto ai sensi
dell’art. 14 del decreto legislativo n. 117/2017".


http://www.cantiereterzosettore.it/riforma/csv/definizione-csv
http://www.cantiereterzosettore.it/riforma/csv/definizione-csv

IL BILANCIO SOCIALE DEL CSV ABRUZZO

https://www.csvabruzzo.it/abruzzo/bilancio-sociale/
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Element| essenziali

Il sistema di rilevazione

Il tempo

JdCompetenze eterogenee

dLe risorse economiche

JLa programmazione

Il riconoscimento delle diversita

Il gruppo di lavoro

Il coinvolgimento degli stakeholder CSVABRUZZO
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La prospettiva del miglioramento continuo

Socisle Obiettivi di
migiaramento
Frogetu &i
miglictamento
Gestione
o:-onuu
Impegno
Alte dhulooo
Obiettivi di PlOQ.'“ di
\ 2¢ Bilencio /
Scociale
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Non essere autoreferenziali

‘paradossalmente un’organizzazione
che dichiari di non avere rispettato tutti |
suol doveri ha realizzato una migliore
accountablility che non un‘altra,
responsablile sul piano del
comportamenti, ma lacunosa come
trasparenza informativa”
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| documenti di rendicontazione per un ETS

| piu tipici documenti con finalita di rendicontazione verso tutti gli
Interessati, per un ETS, sono:

Llil bilancio di esercizio

[ lil bilancio sociale

Questi documenti devono rendere conto in modo trasparente
su come l'organizzazione si comporta rispetto alle
responsabilita che essa ha verso i “portatori di interesse”
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TOTALE CONSULENZE AREA: 1.042

24%
B Consulenze Bilanci, Rendiconti e Contabilita m Altre consulenze (Legale, RUNTS, Altro supporto)

FOCUS: Bilanci, Rendiconti e Contabilita
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TOTALE CONSULENZE AREA: 249

B Rendicontazione Bandi e Progetti

B Rendicontazione 5x1000

B Chiarimenti contabilita e Rendiconto di cassa (Mod. D)

B Supporto alle scritture contabilie Rendiconto di cassa (Mod. D)

Verifica scritture contabili e Rendiconto di cassa (Mod. D)

Bilanci, Rendiconti e Contabilita
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TOTALE CONSULENZE AREA: 249

B Consulenze Rendiconto di cassa (Mod.D) m Consulenze Rendiconti e Contabilita

39%

FOCUS: Rendiconto di Cassa (Mod.D)

61%
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TOTALE CONSULENZE RENDICONTO DI CASSA (MOD.D): 151

W Chiarimenti Rendiconto di cassa (Mod.D)
© Supporto Rendiconto di cassa (Mod.D)

= Verifica Rendicontazione Modello D (Rendiconto di cassa)

FOCUS: Rendiconto di Cassa (Mod.D)
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Quali progetti per Il futuro sul tema della
Rendicontazione Soclale?

Il CSV ABRUZZO:

Collaborazione con la Facolta di Economia Aziendale Dipartimento di Economia
dell'Universita degli Studi "G. D'Annunzio” con cui il CSV Abruzzo ha siglato un
protocollo di collaborazione 1l 14settembre 2022: "Dalla Misurazione del
Volontariato alla Valutazione dell’lmpatto Sociale. Il Ruolo del CSV nella
Promozione e nello Sviluppo dell’Accountability del Terzo Settore"

Ampliamento della gamma di servizi offerti in tema di rendicontazione Sociale

Formazione dei propri operatori per supportare le ETS nella elaborazione del
Bilancio Sociale.

Introduzione di buone pratiche sulla rendicontazione sociale organizzando
momenti formativi per ETS.

Accompagnamento delle ETS nel processo di realizzazione di tale strumento. CS \/ABRUZZO
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